10.

UBYTOVACI RAD

Hotel je opravnén ubytovat pouze hosta, ktery se fadn¢ zaregistruje, piedlozi platny doklad
totoznosti (obcCansky pritkaz, cestovni pas). Pokud se host neprokdze platnym dokladem
totoznosti, je hotel opravnén ubytovani hostu odmitnout s ohledem k zdkonu o mistnich
poplatcich pro ceské obcany a k zdkonu 314/2015 Sb. pro zahrani¢ni klienty.

Pti opakovaném ptichodu jiz ubytovaného hosta do hotelu je host povinen se na pozadani
prokézat platnym priikazem hotelu, kterym byl v hotelu zaregistrovan.

Za ubytovani je host povinen platit ceny v souladu s platnym cenikem za cely pobyt béhem
registrace na recepci. Za dalsi poskytnuté sluzby host plati béhem pobytu, ¢i pti odhlaSeni. Host
muze byt vyzvan kdykoli k zaplaceni ¢astky béhem jeho pobytu.

Hotel neposkytuje sménarenské sluzby. Je vSak mozné hradit ucty v Eurech v aktualnim a
predem oznameném kurzu hotelu. Hostu ¢i kupujicimu je hotel povinen vystavit uctenku o
poskytnutych sluzbach a prodeji zbozi. Zaroven je hotel povinen zaevidovat pfijatou trzbu u
spravce dané online, v ptipadé technického vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin.

Hotel neodpovida za véci hostem vnesené do hotelu ani za skodu na odlozenych vécech, pokud
nebyly odloZeny na misté tomu vyhrazeném. Za klenoty, penize a jiné cennosti hotel odpovida,
pouze pokud byly ulozené v hotelovém trezoru, ¢i pievzaty hotelem do uschovy nebo pokud
doslo ke $kod¢ na nich jednanim pracovnika hotelu.

Host uziva pokoj po dobu, kterou sjednal s hotelem. Nebyla-li ubytovaci doba ptedem sjednana,
uvolni pokoj nejpozdéji do 10.00 hod. posledniho dne. Neucini-li tak host ve stanovené 1htité, je
hotel opravnén uctovat pobyt 1 za nésledujici den. V pfipad¢, ze hotel ma tento pokoj jiz diive
rezervovany, a host neuposlechne vyzvy, ¢i neni v hotelu pfitomen, vyhrazuje si hotel pravo za
ucasti tficlenné komise véci hosta sepsat a ulozit na bezpe€ném misté tak, aby pokoj mohl uZzivat
host, ktery si jej rezervoval.

Na zaklad¢ potvrzené objednavky je hotel povinen hosta ubytovat od 14:00 hod do 24:00 hod.
Po tuto dobu je pokoj pro hosta rezervovan, neni-li objednavkou urceno jinak. Pfipadny
pozadavek na ubytovani pied 14:00 hod. je nutné s hotelem dohodnout pfedem a vyckat na
potvrzeni hotelu.

V pokoji nebo spolecenskych prostorach hotelu nesmi host bez souhlasu vedeni hotelu
pfemistovat zafizeni, provadét Gipravy a jakékoliv zasahy do elektrické sité nebo jiné instalace.

Ve vSech hotelovych pokoji a spolecnych prostorech hotelu, vyjma, prostor k tomu vyslovné
ur¢enych, je zakdzano koufit. V piipadé poruseni této povinnosti je hotel opravnén hostu tictovat
sank¢ni poplatek ve vysi 2 000 K¢.

V hotelu, a zv1asté v pokoji neni dovoleno hostu pouzivat vlastnich elektrickych spotfebi¢i. Toto
nafizeni se netyka elektrickych spotiebicl slouzicich k osobni hygiené hosta (holicich strojkii,
féni).



11. Host je povinen pii odchodu uzavtit v pokoji vodovodni kohoutky, zavtit dvefe, zhasnout v
pokoji a pti odhlaseni odevzdat na recepci klice opraviiujici vstup do hotelového pokoje, €i jinych
prostor hotelu.

12. V piipadé¢ ztraty klie je host povinen neprodlen¢ ztratu nahlésit na recepci. V ptipad¢, ze tak
neucini, hotel nenese odpovédnost za vzniklou Skodu souvisejici se ztratou klice. Za ztraceny
kli¢ je hostu uctovan poplatek ve vysi 500 K¢. Tento poplatek je host povinen uhradit jesté pred
odjezdem z hotelu.

13. Z bezpecnostnich divodi je zakdzano ponechavat déti do 10let bez dozoru dospélych v pokoji a
ostatnich prostorach hotelu. Za piipadné Skody zpusobené détmi v hotelu nese plnou
odpovédnost jejich zakonny zéstupce.

14. Hotel si z bezpecnostnich diivodu vyhrazuje pravo odepfit ubytovani nebo ubytovani okamzité
ukoncit, jakoz odepfit obsluhu, pfipadné¢ pobyt v hotelu pfimo zakazat osobam, které svym
chovanim, vzezfenim nebo vystupovanim neodpovidaji béznym zisaddm a standardim
tiihvézdickového hotelu mezinarodni arovné, dale pak osobam, které:

a) se dopustili jednani, kterym nad obvyklou miru obtézovali jiné hotelové hosty nebo budili
jejich pohorseni

b) aplikuji ¢i distribuuji psychotropni latky

c) jsou pod vlivem alkoholu ¢i omamnych latek

d) provadi podomni prodej ¢i jiné formy hotelem neschvaleného podnikani

e) obtézuji jiné osoby posunky, pfimymi sexudlni navrhy ¢i jinym obdobnym chovanim za
ucelem nabizeni sexualnich sluzeb

f) vyuZivaji spolecnych hotelovych prostor k jinym G€ellim, neZ ke kterym jsou urceny

15. Psy a jind mald zvitata lze ubytovat dle uvazeni hotelu, jsou-li zdrava a po dobu pobytu jejich
majitele nerusi jiné hotelové hosty. Majitel zvifete odpovida za uklid po zvifeti a nese finan¢ni
zodpové&dnost za jakékoliv Skody na majetku hotelu zpisobené jejich domacim zvifetem. Ceny
za ubytovani domécich zvitat budou u¢tovany dle platného ceniku.

16. Za Skody zpiisobené na majetku hotelu odpovida host podle platnych predpisii. Host hradi jim
zpusobenou Skodu, pokud neprokaze, Ze ji nezavinil. Tento narok se vztahuje 1 na Skodu, kterad
je zjisténa po odjezdu hosta.

17. Pokud mé4 host béhem ubytovani néjakd opodstatnénd ptani nebo stiznosti, mize oslovit
pfislusny hotelovy personal, ktery vyvine maximalni snahu vyhovét hostovu piani.

18. V dob¢ od 22.00 hod do 07.00hod. je host povinen dodrzovat no¢ni klid.

19. Host je povinen dodrzovat ustanoveni tohoto ubytovaciho tadu, s kterym jsou povinni se
seznamit. V ptipadé, Ze je porusi, ma hotel pravo od smlouvy o poskytnuti sluzeb hotelu
odstoupit pfed uplynutim dohodnuté doby. Pfi zjiSténi poruSeni ustanoveni ubytovaciho fadu je
hotel opravnén piijmout vesSkera nutna opatieni, potfebna k zamezeni porusovani ubytovaciho
fadu, a to dle povahy poruseni i v sou¢innosti s bezpe¢nostni sluzbou hotelu, pfipadné Policii
CR.

20. Tento ubytovaci fad je platny a t¢inny od 01.01.2020



